	ВЛАДЕЛЕЦ
	
	«УТВЕРЖДАЮ»

	
	
	

	ПОЛНОЕ НАИМЕНОВАНИЕ


	
	ДОЛЖНОСТЬ

	АДРЕС


	
	«______»___________________200____г.


	Тел/факс
	
	ПОДПИСЬ


                          М.П.
Рекламационный акт на  крановую установку
производства ______________

№ ____ от «_____» _____________ 200___г.
Состав комиссии: 
________________________________________________________________________________________
представитель владельца –_________________________________________________________________

Дата обращения «Владельца»: «___»._______________ 200___г.
Наименование, модель  крана ___________________  Заводской №____________________________

Дата продажи «_____»________________200___г.      Продавец ________________________________
НАРАБОТКА  по показаниям счетчика мото/часов:
Всего ______________________  После последнего ТО_______________________
Дата обнаружения дефекта «______» ________________200___г.

Наличие разрешения Ростехнадзора на пуск в работу (ПБ-10) _________________________
ПРОВЕДЕНИЕ ПЛАНОВОГО ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

Дата и наработка (м/ч): ТО-1 _______________; ТО-1 ________________; ТО-1+ТО-2 _________________; ТО-1 _______________________; ТО-1 _______________________; ТО-1 ___________________;ТО-1+ТО-2. ________________; СТО _______________; СТО ______________
Нарушены заводские пломбировки (узлы, агрегаты): 
Описание дефекта и обстоятельств, при которых он был обнаружен:
	

	

	

	

	


Результаты разборки дефектного изделия:
	

	

	

	


Решение комиссии о причинах  возникновения неисправности и виновной стороне: 
	

	

	

	

	


Ведомость запасных частей, масел, рабочих жидкостей, использованных для восстановительных работ
	№№
п/п
	Обозначение
	Наименование
	Кол-во,
шт.,
(кг., л.)
	Цена
за ед.,
руб.
	Сумма
к оплате,
руб.

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	     ИТОГО
	


 Работы
	№№
п/п
	Наименование ремонтно-
-восстановительных работ
	Трудоёмкость
н/час
	Стоимость нормо/часа
	Сумма к оплате
Руб.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	ИТОГО:
	
	
	

	Инженерные услуги
	
	
	

	Командировочные расходы
	
	
	

	Транспортные расходы
	
	
	

	Прочие расходы
	
	
	

	ИТОГО:
	


Сумма, подлежащая оплате ___________________ руб.
Главный бухгалтер ___________________/______________/
Кран восстановлен «_________» _______________ 200___г.
Подписи  членов  комиссии: _____________________/____________________/  
                                              _____________________ /____________________/                                                                     
                                             ____________________ /_____________________/
                                                                                                             м.п. 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Инженер Департамента сервиса и качества:__________________________ /______________________/
Представитель завода:  «РЕКЛАМАЦИЮ» _________________  _______________/______________/


                   ПРИНЯТЬ / ОТКЛОНИТЬ                                ПОДПИСЬ                                               Ф.И.О.
Особое мнение _______________________________________________________________________

РЕШЕНИЕ __________________________________________________________________________________________
«УТВЕРЖДАЮ»__________________________________________/______________________________/
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